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Moznosti, ki jih prinasa informacijska tehnologija, vplivajo na spremembe modelov u€enja in poucevanja. Izobrazevalni pro-
ces postaja informacijsko — komunikacijski proces, multimedijski komunikacijski sistemi pa omogoc¢ajo vsestransko uporabo
novih tehnologij, ki postavljajo izziv za vpeljavo novih oblik in metod v procesu u¢enja in poucevanja. V spodnjem tekstu bomo
govorili o informacijskih sistemih kot o sestavnemu delu organizacijskih procesov, o opremljenosti dijaskih domov kot javnih
zavodov z informacijsko tehnologijo ter o vpetosti informacijske tehnologije v organizacijske sisteme dijasSkih domov. S pomo¢-
jo raziskave smo dobili podatke, koliko je v dijaskih domovih rac¢unalnikov, koliko in kak§ne moznosti uporabe racunalnikov in
interneta imajo vzgojitelji in dijaki, kateri organizacijski sistemi so vodeni s pomoc¢jo rac¢unalniSkih programov, kaksno je sta-
lisCe ravnateljev do informacijske tehnologije, kako ravnatelji ocenjujejo svoje znanje s podrocja racunalnistva ter kaksne
prednosti vidijo z vpeljavo informacijske tehnologije v Solskem sistem.

Kljuéne besede: informacijska tehnologija, informacijski sistem, racunalnik, ra¢unalniski program, internet.

1 Uvod

Spremembe v okolju se vedno dogajajo. Njihova pogo-
stost in hitrost sprejemanja v druzbeno Zivljenje je zelo
odvisna od ljudi, njihove sprejemljivosti in pripravljenosti
na spremembo. Informacijska tehnologija hitro spreminja
svet, ljudi, znanost in druzbo. Zato je nujno potrebno raz-
voj €loveskih virov na podrocju informacijske tehnologije
v organizacijah planirati, ga sistemsko vkljuciti v politiko
vodenja, ga ciljno usmerjati, spremljati in izvajati notranjo
in zunanjo evalvacijo (Torrington, Hall, Taylor, 2005, str.
51).

Zivimo v Casu globalno informacijske druzbe, kjer sta
znanje in v povezavi z njim ¢loveski kapital vse pomem-
bnejsi vrednoti. Izobrazevalni proces postaja informacij-
sko — komunikacijski proces, multimedijski komunikacij-
ski sistemi pa omogocajo vsestransko uporabo novih teh-
nologij, ki postavljajo izziv za uvajanje novih metod v ob-
likovanju procesov uéenja in poucevanja (Ruzi¢, Mrvos,
2004, str.72). Najve¢ znanja naj bi posameznik pridobil v
organiziranem izobraZevalnem procesu, ki je vse bolj ve-
zan na informacijske sisteme in organizacijske procese. Z
razvojem moznosti, ki jih prinasa elektronsko komunici-
ranje, postaja informatizacija Solskih sistemov vse bolj po-
membna. Vpeljava informacijsko — komunikacijskih teh-
nologij v u¢no — vzgojni proces zahteva od Solskega siste-
ma tudi spremembe na podrocju vodenja in organizacije
dela. Informacijska in medijska prenova javnih zavodov s
podrocja Solstva pa pomeni za drzavno blagajno poveca-
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no finan¢no obremenitev. Vizija ravnateljev je prav goto-
vo ucinkovito vodenje in organiziranje vzgojno izobraze-
valnega procesa, zato je tudi vkljucevanje informacijskih
sistemov v organizacijske procese javnih zavodov po-
memben del strateSkega nacrta Sol (Witzel, 2004, str. 22).

Dejstvo je, da so racunalniki Ze nasli pot med mladi-
no, v slovenske osnovne in srednje Sole, in da ta tehnolo-
gija prodira v Sole hitreje, kot se zavedamo. Lahko bi de-
jali, da je del mladine $olski sistem morda celo prehitel in
da so nas mladi nasli nepripravljene. Zato je nujno, da v
Solstvu osredotocimo intelektualne in organizacijske na-
pore v ustrezno proucitev uporabe tehnologije v svetov-
nih in predvsem nasih razmerah (Gerli¢, 1999, str. 214).

Vpeljava informacijske tehnologije v Sole pa ima vse-
kakor prednostni namen - izboljSati kakovosti vzgojno —
izobrazevalnega procesa kakor tudi kakovost Sole kot ce-
lote.

2 Informacijski sistemi in
organizacijski procesi

Informacijski sistem lahko opredelimo kot mnoZico med-
sebojno odvisnih komponent (strojna oprema, program-
ska oprema, ljudje), ki zbirajo, procesirajo, hranijo in po-
razdeljujejo podatke in s tem podpirajo delovne procese v
organizaciji. Informacijska tehnologija oznacuje program-
sko (software) in strojno (hardware) opremo, ki se upo-
rablja za podporo delovanju informacijskega sistema.
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S poslovnim sistemom oznacujemo sisteme, kjer ¢lo-
vek s pomocjo informacijske tehnologije ter drugih sred-
stev in virov izvaja oziroma sodeluje pri izvajanju poslov-
nih procesov ter tako zadovoljuje potrebe notranjih ali
zunanjih uporabnikov (stranke). Poslovni sistem modeli-
ramo s poslovnim modelom, ki prikazuje razli¢ne vidike
poslovnega sistema. Med najpomembnejse Stejemo opis
poslovnih procesov, njihovih korakov ter virov (Krisper,
Rupnik, Rozanec, Bajec, 2003, str. 64).

Poslovni sistem je raz¢lenjen na izvajalni, organizacij-
ski in informacijski podsistem, od katerih vsak zase spet
nastopa kot delni sistem. Pod organizacijski sistem pa
uvrS¢amo tudi vodenje in organiziranje procesov.V danas-
njem ¢asu se informacijski sistemi in poslovni procesi med
seboj vse bolj pokrivajo oziroma dopolnjujejo, saj se po-
datki o poslovnem procesu oziroma vodenju in organizi-
ranju procesov zbirajo in obdelujejo v informacijskem si-
stemu. Lahko recemo, da se presek med poslovnim siste-
mom in podpornim informacijskim sistemov povecuje.

V Solstvu se za podporo vodenju in organiziranju po-
slovnih procesov uporabljajo razli¢ni informacijski siste-
mi, kot so sistemi za vodenje Solske knjiznice, izracun pla¢
zaposlenih delavcev, za vodenje elektronske redovalnice,
za vodenje raznih evidenc, za vodenje in organiziranje
dela Solske kuhinje in mnogi drugi (De¢man, 2004, str. 35).

2.1 Strojna oprema kot pogoj za uporabo
sodobne tehnologije

Strojna racunalniSska oprema predstavlja tehnoloski te-
melj informacijskega sistema. Napacna izbira te opreme
lahko ogrozi oziroma zmanj$a njegovo uspe$no uvajanje
in obratovanje. Izmed tehnologij, ki so na voljo, moramo
izbrati tisto ali tistih nekaj, ki bodo najbolj ustrezale izbra-
nemu informacijskemu sistemu.V zadnjih letih je bilo v
slovenskem izobraZevalnem sistemu vloZenega veliko tru-
da in sredstev na podroc¢ju uvajanja IKT (informacijsko
komunikacijske tehnologije) in e — izobrazevanja v vzgoj-
no izobrazevalni proces (Prosenik, Rajkovi¢, Skulj, 2004,
str. 470).

Komunikacijska oprema je strojna in ostala oprema,
ki omogoca izgradnjo racunalniskih omrezij, njihovo
medsebojno povezovanje in povezovanje v internet ali in-
tranet.

Komunikacijska oprema zaradi naras¢anja uporabe
interneta in uvajanja elektronskega poslovanja postaja
vse bolj pomembna. Podobno kot pri racunalniski opremi
lahko napacna izbira te opreme ogrozi oziroma zmanjsa
uspes$no obratovanje informacijskega sistema. Organiza-
cije morajo ze pri nacrtovanju upostevati Stevilo racunal-
nikov, ki bodo bili povezani do svetovnega spleta, ter na-
¢in, kako bodo bili povezani, npr.modem, kabelski inter-
net, Siroko pasovna povezava idr. (Krisper, Vaupotic¢, Ba-
jec, 2004, str. 77)

Izbira ustrezne programske opreme je ravno tako po-
membna kot izbira strojne in komunikacijske opreme. Po-
trebe po programski opremi predstavimo v dveh nivojih.
V prvi nivo, ki ga imenujemo sistemska programska opre-

ma, sodijo operacijski sistemi, omrezni operacijski sistemi,
razvojna programska orodja, podatkovne baze, sporocilni
sistemi in uporabniski programi. V drugi nivo pa uvrstimo
aplikacije, ki bodo razvite za podporo funkcijam operacij-
skega sistema (Decman, 2004, str. 27).

Srednje Sole oziroma dijaski domovi morajo preuciti,
kaksen operacijski sistem in programsko opremo bodo
uporabljali glede na zahteve uporabnikov in zmogljivost
razpolozljive strojne opreme. Vpeljava ustreznih standar-
dov in standardnih postopkov zmanjsa tako stroske naku-
pa kot stroske vzdrzevanja (Krisper, Nadah, Vehovar,
2001, str. 66).

Uporaba informacijske tehnologije mora biti vkljuce-
na v politiko razvoja Sole. Snovanje politike poteka naj-
veckrat postopoma, ob spoznavanju ciljev in okoli$¢in de-
lovanja Sol. Ob upostevanju demografskih kazalcev, ob
zbiranju ustreznih informacij za raziskovanje potreb, Zelja
in zmoznosti Sole kot organizacije in njenega okolja ter
vedno bolj globalnega trga (Cerneti¢, 2004, str. 76).

3 Raziskava in raziskovalna vprasanja

3.1 Namen, raziskovalni vzorec in metode
raziskave

Dijaski domovi so javni zavodi, organizacijsko vkljuceni v
slovensko Solstvo kot del sekundarnega izobrazevanja.V
dijaskih domovih smo izvedli temeljno raziskavo, kot me-
todo dela pa smo uporabili anketiranje (De¢man Dobr-
njic, Cerneti¢, 2004, str. 117). Z raziskavo smo Zeleli izve-
deti, kaksna je situacija na podrocju informacijskih siste-
mov in procesov v dijaskih domovih. Anketni vprasalnik
je bil sestavljen iz 10 vprasanj. S pomocjo raziskave smo
zeleli izvedeti, koliko je v dijaskih domovih rac¢unalnikov,
koliko in kakSne moznosti uporabe racunalnikov in inter-
neta imajo vzgojitelji in dijaki, kateri organizacijski siste-
mi so vodeni s pomocjo rac¢unalniskih programov, kaksno
je stalice ravnateljev do informacijske tehnologije in Ze-
leli smo dobiti odgovore na to, kako ravnatelji ocenjujejo
svoje znanje s podrocja racunalniStva ter kakSne predno-
sti menijo, da prinasa informacijska tehnologija v Solski si-
stem..

V raziskavo je bilo vkljucenih 9 izbranih dijaskih do-
mov (ravnateljev) iz razli¢nih slovenskih okolij. Namenski
vzorec je vseboval ravnatelje velikih, srednjih in malih di-
jaskih domov, 4 Zenske in 5 moskih z univerzitetno izo-
brazbo, ki vodijo dijaski dom z razli¢nim Stevilom dijakov
in zaposlenih. Anketne vprasalnike smo po dogovoru z
ravnatelji poslali elektronski posti in po elektronski posti
so nam jih tudi vrnili.

V nasi raziskavi je bila uporabljena metoda neekspe-
rimentalnega pedagoskega raziskovanja, kjer smo rezul-
tate kvantitativno in kvalitativno analizirali in primerjali
med seboj.
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3.2 Raziskovalna vprasanja in analiza
anketnih odgovorov

Lvprasanje: »Koliko imate v dijaskem domu racu-
nalnikov in rac¢unalniskih ucilnic?«

Iz tabele 1 vidimo, da je skupno Stevilo racunalnikov
v raziskovalnem vzorcu 283, Stevilo ra¢unalniskih ucilnic
pa 17. Na hitro bi lahko rekli, da v dijaskem domu pride v

povprecju 8 dijakov na 1 racunalnik. Vendar pa je situaci-
ja drugacna, saj ima v vsakem domu vsaj 1 racunalnik rav-
natelj (obicajno imajo ravnatelji v uporabi en stacionaren
in en prenosni racunalnik), vsaj dva racunalnika sta name-
njena racunovodskim in tajniSkim delavcem, popreéno
dva vzgojitelja imata en racunalnik, en racunalnik je obi-
¢ajno na recepciji in vsaj enega uporabljajo delavci v ku-
hinji). Nas je v raziskavi zanimalo le §tevilo racunalnikov
in ne notranja razporeditev le —teh.

Tabela 1: Stevilo racunalnikov in racunalniskih ucilnic

DD1 DD2 [DD3 DD4 [DD5 [DD6 [DD7 [DD8 [DD9 [Skupaj
Stevilo racunalnikov 21 72 38 30 24 40 13 25 20 283
Stevilo rad. udilnic 1 5 5 1 2 2 1 0 17
Tabela 2: Intranet v dijaskem domu
Odgovor Stevilo Delez (%)
Da 9 100,0
Ne 0 0,0
SKUPAJ 9 100,0

2. vprasanje: »Ali ima vas dijaski dom intranet?

1z odgovorov vidimo, da vsi v raziskavo vkljuceni di-
jaski domovi uporabljajo intranet kot nacin komunikacije.

Iz odgovorov je razvidno, da ima 66,8 % dijaskih do-
mov vse racunalnike povezane v intranet. Najvec rac¢unal-
nikov, ki so povezani v intranet, je 36, najmanj povezanih
je 7 raunalnikov. Iz rezultatov vidimo, da ima pri vodenju
in organizaciji dela v dijaSkih domovih intranet pomem-
bno vlogo.

3. vpraSanje: »Ali imajo dijaki v dijaskem domu ves
Cas prost dostop do rac¢unalnikov in interneta?«

Ravnatelji odgovarjajo, da imajo dijaki ves ¢as dostop
do racunalnikov in interneta. Najpogosteje imajo dijaki
dostop v posebnih udilnicah (racunalniskih uéilnicah). 6

jih odgovarja, da imajo dostop do rac¢unalnikov v knjiZni-
ci, 3, da imajo dostop do racunalnikov na hodnikih, 1 pa,
da so vkljuceni v projekt e-3ole. Ker je frekvenca odgovo-
rov ve¢ kot devet, iz odgovorov (in iz prakse) lahko skle-
pamo, da imajo nekateri dijaski domovi racunalnike tako
v vecjih prostorih hkrati, tako v racunalniskih ucilnicah in
na hodnikih kot v knjiZnicah.

Rezultati nam kazejo, da ravnatelji dijaskih domov
pri vodenju dijakov in dijakov preko vzgojno - izo-
brazevalnih dejavnosti uporabljajo racunalnik kot orodje
za vzpostavljanje medsebojne komunikacije in za pomo¢
dijakom pri u¢no vzgojnih vsebinah ter za izkoriS¢anje
prostega Casa ter interesnih dejavnosti.

Tabela 3: Stevilo povezanih racunalnikov v intranet v dijaskih domovih

DD 1 |DD2 [DD3 DD 4 [DD5 [DD6 [DD7 DD 8 [DD 9 [Skupaj
Vsi racunalniki 21 72 38 30 24 40 13 25 20 | 283
Racunalniki v intranetu | 21 36 12 | 30 | 23 15 7 25 | 20 | 189
Odstotek vseh rac. po-
vezanih v intranet (%) | 100 [ 50 | 31,5 | 100 | 96 38 | 53,8 | 100 | 100 | 66,8
Tabela 4: MoZnost dostopa dijakov do racunalnikov in interneta v dijaskih domovih
Odgovor Stevilo
Ne 0
Da, v posebnih ucilnicah (racunalniskih ucilnicah) 8
Da, vkljuceni smo v projekt e-Sole 1
Da, v knji¢nici 6
Da, na hodnikih 3
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4. vprasanje: »Kako pomembna se vam zdi pri vode-
nju in organizaciji dela uporaba racunalnikov in infor-
macijske tehnologije?«

Iz dogovorov vidimo, da se ravnatelji zavedajo po-
membnosti uporabe raunalnikov in informacijske tehno-
logije pri vodenju in organiziranju dela.

5. vprasanje: »Kateri organizacijski procesi so v va-
Sem zavodu vodeni s pomocjo informacijskega sistema?«

Ne smemo se zadovoljiti, da racunalnisko in informa-
cijsko tehnologijo na Soli uporabljamo le za poslovno -
usluznostne in ozko u¢ne posle, temvec da jo uporabljajo
vsi ucitelji in da vsak ucenec na koncu $olanja zna uporab-
ljati osnovna orodja informacijske tehnologije. Tako naj

bo pomemben element vsake Sole tudi multi — medijsko
izobrazevanje (Gerli¢, 2004, str. 466).

1z odgovorov ravnateljev vidimo, da pri organizaciji
in vodenju vzgojnega dela zelo pogosto uporabljajo raz-
licne informacijske sisteme.

6. vprasanje: »Ali imajo zaposleni strokovni delavci
svoj kabinet, kjer imajo na voljo racunalnik s 24-urno
internetno povezavo?«

Iz odgovorov vidimo, da imajo strokovni delavci v di-
jaskih domovih zadovoljive pogoje kar se tice dostopnost
do racunalnika in internetne povezave. Lahko recemo, da
za dijaske domove velja, da sledijo informacijski druzbi in
spremembam okolja, saj imajo strokovni delavci moznost,

Tabela 5: Pomembnost uporabe racunalnikov in informacijske tehnologije

Odgovor

Stevilo Delez (%)

Zelo pomembna

5 56,0

Pomembna

44,0

Manj pomembna

0,0

Nepomembna

0,0

INimam staliSca

0,0

SKUPAJ

Clo|Ioc|o|~

100,0

Tabela 6: Vodenje procesov s pomocdjo informacijskega sistema

Odgovor

Stevilo

[Evidenca zaposlenih v zavodu.

O

[Evidenca dijakov in dijakinj v zavodu.

Evidenca prihoda in odhoda zaposlenih v sluzbo.

[Evidenca prihoda in odhoda dijakov in dijakinj v zavod in iz zavoda.

'Vodenje in izracun osebnih dohodkov zaposlenih.

Vodenje ratunovodstva v celoti.

[Vodenje elektronske redovalnice.

Vodenje prisotnosti dijakov in dijakinj pri u¢nih urah.

[Vodenje osebne mape zaposlenih.

Vodenje kronike Sole ali doma.

Prijava in odjava obrokov hrane v kuhinji.

Imamo lastno internetno stran.

'Vodenje knjiZnice.

(o)W Kool LOST | O | \O N § \O 3 § \O } iNo} lNo} LUSY (OS] fo'e]

Tabela 7: Dostop do interneta zaposlenih strokovnih delavcev v dijaskih domovih

Odgovor

Stevilo

'Vsak ima svoj delovni kabinet, kjer imajo na voljo racunalnik s 24-urno internetno,
ovezavo.

Tako opremljen delovni kabinet si delita dva sodelavca, ki delata na isti delovni
izmeni.

Tako opremljen delovni kabinet si delita dva sodelavca, ki delata na nasprotni
delovni izmeni.

Tako opremljen delovni kabinet si deli ve¢ delavcev. Koliko?

Strokovni delavci imajo v zbornici prostor za svoje delovne pripomocke in
moZnost dostopa do interneta.

Vsi strokovni delavei nimajo dnevnega dostopa do interneta.
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da jim je internet vir informacij in komunikacije z oko-
ljem.

7. vprasanje: »Ali kot ravnatelj pricakujete, da za-
posleni strokovni delavci obvladajo znanja s podrocja
racunalnistva in informacijske tehnologije?«

1z odgovorov na 7. vprasanje vidimo, da ravnatelji pri-
¢akujejo, da zaposleni strokovni delavci obvladajo znanja
s podro¢ja racunalniStva in informacijske tehnologije. Ta
odgovor je bil pricakovan, saj so pogoji dela v okolju tak-
$ni, da se od strokovnih delavcev pricakuje, oziroma, da bi
se moralo o znanje zahtevati kot del pogojev za opravlja-
nje del in nalog.

8. vprasanje: »Kako vzpodbujate izobraZevanje stro-
kovnih delavcev s podrodja informacijske tehnologije?«

1z odgovorov na 9. vprasanje vidimo, da tako ravnate-
lji dijaskih domov vzpodbujajo izobrazevanje strokovnih
delavcev s podrocja informacijske tehnologije, tako, da
priskrbijo denar za tovrstno izobrazevanje. Iz odgovorov
nekaterih ravnateljev pa izhaja, da zavod nima denarja za
placilo izobrazevanja. Stroske izobraZevanja ravnatelji
zmanj$ajo tako, da v zavod povabijo predavatelje iz tega
podrodja in organizirajo izobraZevanje za vse zaposlene in
tako vzpodbujajo izmenjavo znanja v kolektivu, kar po-
meni, da predavanja in delavnice izvajajo zaposleni, ki
imajo iz tega podrocja ve¢ znanja. Le en ravnatelj meni,
da si morajo za tovrstno znanje zaposleni poskrbeti sami.
Osnovna znanja s podro¢ja informacijske tehnologije za-

posleni morajo imeti. Ravnatelji pa bi morajo slediti no-

vostim v okolju in organizirati izobraZevanje zaposlenih.

Informacijska tehnologija in racunalni§ko opismenje-
vanje v izobrazevalnih institucijah postajata pomemben
segment razvoja ¢loveskih virov, vzgojno izobrazevalnega
procesa in s tem tudi socialnega razvoja druzbe (Tatko-
vié, 2003, str. 39).

9.vprasanje: »Prosim, da na lestvici od 1 do 5 oceni-
te svoje racunalnisko znanje.«

1z odgovorov vidimo, da se je najvec ravnateljev oce-
nilo z oceno 3. Ocena je sicer zelo subjektivna, kajti ¢e bi
zeleli resni¢no oceniti ra¢unalnisko znanje ravnateljev di-
jaskih domov, bi morali postaviti merila merjenja in sku-
pino ravnateljev dijaskih domov primerjati s kaksno dru-
go podobno skupino.

10.vprasanje: »Prosim, napisite bistveno prednost,
za katero mislite, da jo prinasa informacijska tehnologi-
Jja v Solski prostor?«

Pri tem vprasanju je bila ravnateljem dana moznost,
da napisejo prednosti, za katero mislijo, da jo prinasa in-
formacijska tehnologija v Solski prostor. Izbrali so nasled-
nje prednosti:

m Hitrejsi in ucinkovitejs$i dostop do informacij, olajsa-
nje dela, bistveno lazje vodenje evidence dijakov in
zaposlenih.

B Enostavnejsi in cenejsi dostop do aktualnih informa-
cij.

Tabela 8: Ravnateljevo pricakuje obvladanje znanja s podrocja racunalnistva

Odgovor Stevilo DeleZ (%)
Da 9 100,0
Ne 0 0,0
SKUPAJ 9 100,0
Tabela 9: Kako ravnatelj spodbuja izobraZevanje strokovnih delavcev

Odgovor Stevilo
Vedno priskrbim denar za tovrstno izobraZevanje. 2

Podpiram izobraZevanje, a zavod nima denarja za placilo izobraZevanja. 4

'V zavod povabim predavatelje s tega podrocja in organiziram izobraZevanje za vse

zaposlene. 1
'Vzpodbujam izmenjavo znanja v kolektivu (predavanja in delavnice, Ki jih izvajajo|
zaposleni na delovnih konferencah). 1
Z.a tovrstno znanje morajo poskrbeti strokovni delavci sami. 1
Tovrstno izobraZevanje se mi za strokovne delavce ne zdi pomembno. 0
Tabela 10: Ravnateljevo ocenjevanje lastnega racunalniskega znanja

Odgovor Stevilo Delez (%)
1 slabo 0 0,0
2 2 22,2
3 5 55,6
4 2 22,2
5 dobro 0 0,0
SKUPAJ 9 100,0
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Manj porabljenega ¢asa za izpolnjevanje obrazcev,
vecja preglednost, hitrejSa komunikacija.

Boljsa organiziranost, manj pisarniskega dela, hitrejsi
prenos podatkov.

Vecdja pregledanost organizacijskih procesov.
Hitrejse in kvalitetnejSe opravljeno delo.

1z dogovorov vidimo, da se ravnatelji poznajo bistve-
ne prednosti, ki jih v Solski sistem prinasa informacijska
tehnologija. Dejstvo je, da je informatizacija druzbe
globalni pojav, sprememba okolja, se mora na$ Solski si-
stem prilagoditi. Zavedati se moramo, tudi sprememb, ki
jih informacijska tehnologija prinasa v sistem, saj ucenje
in izobraZevanje ne bosta ve¢ potekala pretezno na Solah,
potekala bosta oziroma Ze potekata po razli¢nih medijih
(Batagelj idr. 1998, str. 433).

4 Zakljucek

Kako bodo izvajalci (ravnatelj, strokovni in ostali delavci)
uresnic¢evali poslanstvo in vizijo Sole kot organizacije in
koliko bodo v sistem izobrazevanja vkljucevali informa-
cijsko tehnologijo, je prepus¢eno njihovemu profesiona-
lizmu, kompetencam, znanju in sposobnostim.

Iz rezultatov raziskave je bilo ugotovljeno, da ravna-
telji dijaskih domov sorazmerno dobro ocenjujejo svojo
racunalniski pismenost, da vsi v raziskavo vkljuceni dijas-
ki domovi uporabljajo intranet kot nacin komunikacije
ter da ravnatelji dijaskih domov pri vodenju zaposlenih
ter dijakov uporabljajo racunalnik kot orodje za vzpo-
stavljanje komunikacije. Ugotovljeno je tudi, da je upora-
ba racunalnikov in informacijske tehnologije pri vodenju
in organizaciji dela v dijaSkem domu zelo pomembna ob-
lika dela.

Ravnatelji se zavedajo bistvene prednosti, ki jih v Sol-
ski sistem prinaSa informacijska tehnologija, saj jo uvaja-
jo pri vodenju zaposlenih in dijakov in priskrbijo denar
zanjo. Iz vsega povedanega lahko zaklju¢imo, da ravnate-
lji informacijske sisteme vkljucujejo v politiko vodenja
razvoja dijaskih domov.

Glede na rezultate raziskave lahko zaklju¢imo, da za
dijaske domove velja, da sledijo informacijski druzbi in
spremembam okolja, saj imajo strokovni delavci moZnost,
da jim je internet vir informacij in komunikacije z oko-
ljem. Iz odgovorov ravnateljev tudi vidimo, da pri organi-
zaciji in vodenju vzgojnega dela zelo pogosto uporabljajo
razliéne informacijske sisteme in da vzpodbujajo izobra-
Zevanje strokovnih delavcev s podrocja informacijske teh-
nologije in zagotavljajo finan¢ne, materialne in kadrovske
vire za informacijsko izobrazevanje.
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